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NEMZETI ADO - ES VAMHIVATAL
Hajdu-Bihar Varmegyei Ad6 - és Vamigazgatosaga
Igazgaté

Elektronikusan hitelesitette

Iktatészam: 1743352308

Ugyintéz6: Szakajda Marianna
Telefonszam: 06-52/517-230
Targy: tajékoztatas rendkiviili nyitvatartas

elrendelésérol

dr. Varga Marina
Polgarmester Asszony
részére

Balmazijvaros Varos Onkormanyzata

Balmazajvaros

Tisztelt Polgarmester Asszony!

Téjékoztatom, hogy a személyijovedelemado-bevalldas tervezetek elfogadasaval,
kiegészitésével, az ad6zok gépjarmiiadé fizetési kotelezettségére elbirt hataridd kozeledtével,
tovabba a megvaltozott késedelmi pétlék szamitasi szabalyok kapcsan kikiildott tajékoztatd
levelek kozlésével az elkdvetkezd id6szakban megnovekedett igyfélforgalommal szamolunk a
NAV Hajdi - Bihar Véarmegyei Ado6 - és Vamigazgatésaga kirendeltségén, és egyes
kormanyablakokban miik6d6 tigyfélszolgalatain.

A fentiekre tekintettel tajékoztatom, hogy az iigyfélfogadas rendjét ugy hatdrozom meg, hogy
2025. marcius 4. napjatol a bevalldsi idészak végéig, azaz 2025. mijus 20. napjaig a
szokasos nyitvatartisunk mellett, keddi napokon is vdrjuk iigyfeleinket az alabbi
helyszineken, a tablazatban foglaltak szerint:

Ugyfélszolgalat (kedd)

Balmazijvaros 8.00—12.00
Berettyoujfalu 8.00—12.00
Hajdubészormény | 8.00 — 12.00
Hajduszoboszlé 8.00 —12.00

Hajdiinanas 8.00—12.00
Piispokladany 8.00 - 12.00
Hajdihadhaz 8.00 —12.00

Tapasztalataink alapjan ugyanis a dompingid6szakban az tigyfélforgalom mar a kezdetektdl
fogva kiugré és intenziv, ezért a korabbi évekkel szemben nem csupan az utolsé héten bovitjiik
nyitvatartdsunkat, hanem - a kiegyensulyozottabb iigyfélforgalom, ezzel egyiitt a varakozasi
1d6 csokkentése és az ligyfelelégedettség novelése érdekében - az egész id8szakra vonatkozban

Ugyfélszolgalati Féosztaly
Ugyfélszolgalati Osztaly 2.
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biztositunk még egy tovabbi nyitvatartasi napot, extra elérhetdséget €s ligyintézési lehetdséget
nyujtva igy a személyesen megjelend adézoink szémara.

A rendkiviili nyitvatartasi id6r6l minden helyszinen kozleményt helyeziink ki, valamint
gondoskodunk iigyfeleink tajékoztatasarol a sajté utjan is.

Debrecen, idobélyegzé szerinti idépontban

Tisztelettel:

dr. Spander Zsolt




